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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA  
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento 
Aseguramiento en Salud / Urgencias, Emergencias y 

Desastres / Inspección, Vigilancia y Control 
 

Objetivo  Fecha: 06/11/2025 

Realizar visita de 
acompañamiento institucional en 
el marco de la intensificación de 
acciones para la prevención, 
manejo y control de la 
enfermedad respiratoria Aguda 
(ERA) y la optimización de 
servicios de salud.   IPS 
HOSPITAL DE LA 
MISERICORDIA, como parte de 
la estrategia GAMA. 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 

Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad:      Presencial ( X ) Virtual (  ) Modalidad:      

Lugar: IPS HOSPITAL DE LA MISERICORDIA 

Hora Inicio: 10:30 a.m.     Hora Fin: 12:30 p.m. 

Notas por: Saira Andrea Melo Guzmán  

Próxima Reunión: Pendiente por Definir 

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 

El día 06 del mes de Noviembre de 2025, se realiza visita de acompañamiento institucional en el 
marco de la optimización de servicios de salud a la IPS HOSPITAL LA MISERICORDIA, por parte 
de la IPS Lina Romero coordinadora de referencia y contrarreferencia; por parte de la Secretaría 
Distrital de Salud: Saira Andrea Melo Guzmán. Se explica el motivo de la visita del grupo Gama como 
apoyo a los tramites de remisión de los pacientes de área de urgencias y hospitalización. 
 

LA IPS cuenta con una capacidad total instalada distribuidas de la siguiente manera:  
 

 CAPACIDAD INSTALADA PEDIATRIA 
 

HOSPITAL LA MISERICORDIA PEDIATRIA 

Servicio Capacidad Ocupación 
Porcentaje 
Ocupación 

Observación 

Urgencias  31 31 100% Sin sobre ocupación. 

Hospitalización 319 263 94,9% Sin sobre ocupación.  

UCIP 70 64 98,5% Sin sobre ocupación. 

UCIP INTERMEDIO 28 27 92,8% Sin sobre ocupación. 

UCI NEONATAL 11 11 100% Sin sobre ocupación. 

UCI NEONATAL INTERMEDIO 9 9 100% Sin sobre ocupación. 
 

o Pacientes pendientes de cama hospitalaria o remisión con más de 24 horas: 
 

Durante la visita a la IPS reportan que hay 6 pacientes para proceso de remisión mayores a 24 horas 
de las cuales 3 por contra remisión a ciudad de origen, 1 de salud mental y 3 administrativas. 
 

o Pacientes pendientes de cama hospitalaria o remisión de 6 a 24 horas: 
 

Durante la visita a la IPS reportan 1 paciente en proceso de remisión por tramite administrativo.  
 

Se apoya la gestión de remisiones:  

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 



 

 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

 

No DOCUMENTO NOMBRE EPS MOTIVO  

1 
1115729567 YERSON ANDRES JAIMES RAMIREZ NUEVA PS  

RETORNO A CIUDAD DE 
ORIGEN ARAUCA  

2 

1127398973 RONNAL JAVIER TOVAR GUAPE NUEVA PS  

RETORNO A CIUDAD DE 

ORIGEN PUERTO 
CARREÑO  

3 
2.51098E+13 

HIJO DE NOLIS MAGALY CASTAÑEDA 
RODRIGUEZ NUEVA EPS  

RETORNO A CIUDAD DE 
ORIGEN MITU-VAUPES 

4 
1099745782 ANA GABRIELA OTERO LAGUADO NUEVA EPS  

UNIDAD DE SALUD 
MENTAL  

5 1119586855 YISELA  SARRIA TOBAR ASMET SALUD ADMINISTRATIVA 

6 1300004533 EITHAN DAVID  RICO MEJIA  MUTUALSER ADMINISTRATIVA 

7 1026607414 AILANY ISABELLA MUÑOZ PEREZ SURA ADMINISTRATIVA 

8 1119586855 YISELA  SARRIA TOBAR ASMET SALUD ADMINISTRATIVA 

9 1300004533 EITHAN DAVID  RICO MEJIA  MUTUALSER ADMINISTRATIVA 

10 1026607414 AILANY ISABELLA MUÑOZ PEREZ SURA ADMINISTRATIVA 

11 1119586855 YISELA  SARRIA TOBAR ASMET SALUD ALBERGUE PRORROGA 

 
Número de pacientes pendientes de TRASLADO REDONDO mayor a 24 horas:  
 
La IPS refiere 8 pacientes con procedimientos de los cuales:  3 cuentan con cita asignada y  5 para 
apoyo a gestión de exámenes diagnósticos. 
 

No 
INICIO DE 
TRAMITE 

DOCUMENT
O  

NOMBRE EDAD EPS 
SERVICIO 

SOLICITAD
O  

OBSERVACI
ON 

1 28/10/2025 1120333511 

DARLY 
KATERINE 

PRIETO 
RODRIGUEZ                                                                                                                                                                                                                            

16 AÑOS  
CAPITAL 

SALUD  

GAMAGRAFIA 
RENAL 

ESTATICA  

PENDIENTE 

RESPUESTA DE 
LA EPS // SE 

ENVIA  
EVOLUCION  

2 28/10/2025 1094509093 

ANNGELO 

JOSUE 
BUITRAGO 

MENDOZA 

16 AÑOS NUEVA EPS PET - SCAN 

PENDIENTE 

RESPUESTA DE 
LA EPS / 

RADICADO 
#1469449 // SE 

ENVIA 
EVOLUCION 

ACTUALIZADA 

3 30/10/2025 1241590328 
EVIS 

CATALINA 

FLOREZ MEJIA 

4 AÑOS NUEVA EPS 

GAMAGRAFIA 
OSEA 

(CORPORAL 
TOTAL O 

SEGMENTARIA
) 

PENDIENTE 

RESPUESTA DE 
LA EPS 

RADICADO 
#1473711 // SE 

ENVIA 
EVOLUCION 

ACTUALIZADA 
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4 4/11/2025 1141388122 
ELIAN ADAEL 

LINO CAMICO  
2 MESES NUEVA EPS 

RENOGRAMA 
CON 

MERTIATIDE 

PENDIENTE 

RESPUESTA DE 
LA EPS 

RADICADO 
#1480402 

5 21/10/2025 1028889444 

HELEN 

VANESA 

OLIVERO 
PERLAZA                                                                                                                                                                                                                               

15 AÑOS 
SALUD 

TOTAL  

GAMAGRAFIA 

PULMONAR 

PERFUSION Y 
VENTILACION 

SE ENVIA 
EVOLUCION 

ACTUALIZADA 
POR CORREO 

PLATAFORMA 
CAIDA // 

PENDIENTE 
RESPUESTA DE 

LA EPS  

 

Número de pacientes pendientes de O2 domiciliario:  
 
Se evidencia gestión de 16 oxígenos domiciliarios de los cuales 7 son mayores a 24 horas y 9 usuarios 
con requerimiento menor a 24 horas. Los mayores a 24 horas ya están gestionados y con entregas 
programadas; solo requieren apoyo en gestión 5 pacientes.  
 
 

TRAMITE OXIGENO DOMICILIARIO  

No 
FECHA DE 

INICIO 

TRAMITE 

DOCUMENTO NOMBRE EDAD EPS OBSERVACION 

1 4/11/2025 1116559162 
JOSHUE ALEJANDRO 
CARRILLO VARGAS 

2 MESES SANITAS 

AGUAZUL - 

CASANARE // 
PENDIENTE 

RESPUESTA DE 
LA EPS 

2 2/11/2025 1033828348 
ELIAM THOMAS CAMPOS 

MOSQUERA                                                                                                                                                                                                                               
5 AÑOS 

SALUD 

TOTAL 

PENDIENTE 

RESPUESTA DE 
LA EPS  

3 3/11/2025 1016749701 
ELIAS ANTONIO 

GONZALEZ TOSCANO                                                                                                                                                                                                                             
5 AÑOS 

SALUD 

TOTAL 

PENDIENTE 
RESPUESTA DE 

LA EPS  

4 2/11/2025 2.51E+18 
HIJO  DULYER YELENA 

BOTACHE GUZMAN                                                                                                                                                                                                                         
18 DIAS 

SALUD 

TOTAL 

PENDIENTE 
RESPUESTA DE 

LA EPS  

5 2/11/2025 1011260488 PABLO  RIVERO LOAIZA                                                                                                                                                                                                                                       4 AÑOS FOMAC 

SE RADICA POR 
PLATAFORMA // 

PENDIENTE 
RESPUESTA DE 

LA EPS  

 

Número de pacientes pendientes de PHD 
 
Se evidencia gestión de 5 PHD de los cuales 4 son mayores a 24 horas y 1 usuarios con gestión 
menor a 24 horas. Requieren apoyo a la gestión de 5 usuarios. 
 
 

No 
FECHA 
INICIO 

TRAMITE 

DOCUMENT
O 

NOMBRE EDAD 
TRAMIT

E 
EPS OBSERVACION 
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1 30/10/2025 1097159060 

ALVARO 
EMMANUEL 

VILLAMIL 
ORTEGON                                                                                                                                                                                                                           

7 MESES 

PHD 
AGUDO  + 

SUCCIONA
DOR 

SANITAS 

CHIQUINQUIRA - BOYACA // 
YA CUENTA CON OXIGENO 

EN CASA // ACEPTADO IPS 
H&L // PENDIENTE ORDEN 

DE SUCCIONADOR POR 
PARTE DE MEDICO 

TRATANTE Y ENTREGA DE 

INSUMOS POR PARTE DE 
LA EPS 

2 3/11/2025 1023996660 

NOAH 

MAXIMILIANO 
CASTILLO 

SANCHEZ                                                                                                                                                                                                                          

4 MESES 
PHD 

AGUDO  

CAPITAL 
SALUD 

NEGADO IPS SPLA // 
PENDIENTE RESPUESTA DE 

LA EPS  

3 2/11/2025 1071173664 

ALARA 

SAMANTA 
GONZALEZ 

BORDA                                                                                                                                                                                                                               

8 MESES 
PHD Y 
OXIGENO 

DOMICILIA

RIO 

NUEVA EPS 

CALERA- CUNDINAMARCA// 
AUT IPS GOLEMAN 

PENDIENTE VALORACION // 
PENDIENTE GESTION DE 

OXIGENO  

4 4/11/2025 1070334488 
JOSEPH LIAM 
ROJAS ROZO 

3 MESES 
PHD Y 
OXIGENO 

DOMICILIA

RIO 

NUEVA EPS 

SAN ANTONIO DE 
TEQUENDAME - 

CUNDINAMARCA // 
PENDIENTE RESPUESTA DE 

LA EPS 

5 21/10/2025 1013703846 

EITHAN STIVEN 

TISOY 

ARCHICUE  

21 DIAS PHD Y 

OXIGENO 
DOMICILIA

RIO 

MALLAMAS 

EPS INDICA CAMBIO DE 

PROVEDOR // PENDIENTE 
RESPUESTA PROVEEDOR 

OXIMEDICAL // SE ENVIA 

ORDENAMIENTO DE PHD // 
PENDIENTE RESPUESTA DE 

LA EPS  

 

Gestión realizada el 04/11/2025 
 
 

CASOS GESTIONADOS EN LA VISITA TOTAL OBSERVACIONES 

REMISIONES  11 SE APOYA GESTION 
TRASLADO REDONDO 5 SE APOYA GESTION 

PHD  5 SE APOYA GESTION 

OXIGENOS 5 SE APOYA GESTION 

TOTAL, GESTIONES  26  

No reportan camillas retenidas. 
 
Siendo la 12:30 pm del día 04 de Noviembre de 2025, se da por terminada la visita 
 

 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Gestionar casos difíciles y complicados  Saira Andrea Melo Guzman  06/11/2025 
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REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 

DIRECCIÓN/ 
OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 Lina Romero lromeros@homifundacion.org.co 3176461351 
Coordinadora 
Referencia y 
Contrarreferencia 

 

 

2 Erika Rivera 
analistadereferencia@homifund
acion.org.co 

3193617280 
Apoyo Referencia y 
Contrarreferencia 

 

     

3 
Saira Andrea Melo 
Guzman 

samelo@saludcapital.gov.co 3142134139 Dirección DUES 
 

 

ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
 

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 
 

Si   ( X )                                            No  (   )  NINGUNA 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
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